
選民登記處
客戶服務問卷
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客戶服務問卷
我們的表現如何？

疑問？請致電（858）565–5800與選民登記處聯絡

我們力求盡可能為您提供最周到、專業、有效和及時的服務。 

因此…我們做的如何？

請花幾分鐘來讓我們知道。您的觀察、建議和評語對我們非常重要。如
果您對我們的服務不滿意，則我們沒做好我們的工作。如果我們做的某
些事讓您滿意或印象深刻，我們也非常樂意知道。無論如何，我們非常
重視您的評價並依此來改善我們的服務。

請填寫此問卷並遞交或郵寄至選民登記處–此問卷已印有地址並已付
郵資。請將邊角以透明膠帶黏好並將此問卷投入美國聯邦郵政信箱。 

感謝您的時間。

任意填寫
姓名:	

地址:	

市:                                                                 郵遞區號:	

日間電話:	
             行動電話     工作     住家

電子郵件:	

請用此方式回覆：    美國聯邦郵政服務     電子郵件     電話

FOR STAFF USE ONLY

Action Taken:	

	

Staff Name:                                                               Date:	

您是甚麼時候與選民登記處聯絡的？
	

您知道那位協助您的工作人員姓名嗎？
	
您需要甚麼樣的協助？

 登記    郵寄投票    候選人／競選    GIS地圖    其他 

如是「其他」，請問您辦理甚麼事務?	

整體來說，我有一 
個很好的體驗 

工作人員有給予幫助

工作人員精通辦理事項 

工作人員很殷勤 

我有受到重視 

我有及時得到服務

其他評語或建議?
	

	

	

	

	

	

   非常	 贊同	 沒意見	 不贊同	 非常
	 贊同				    不贊同 	
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